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In the interest of improving and updating its equipment, Hach C t any time.

PARTIDA 
(STARTUP)  

Partida (Start-up)

MANUTENÇÃO

Manutenção de rotina
Peças sobressalentes 

Reparos
Peças de reparo incluídas 

LOCAL DO 
SERVIÇO

In Loco

Centro de Serviços 

VISÃO GERAL DO PLANO DE SERVIÇOS

Benefícios
• Tranquilidade de saber que você tem o conhecimento  

certo para operar o instrumento e realizar a manutenção  
de rotina crítica

• Conveniência de ter os sobressalentes certos exatamente 
quando você precisar deles 

• Redução da carga administrativa para o gerenciamento  
da manutenção do instrumento

• Opere o instrumento e realize manutenções de rotina 
 críticas de forma autônoma 

• Atendimento prioritário por telefone 

Destaques do Plano de Serviço
• Inclui tudo o que é necessário para operação e manutenção 

de rotina do tipo “faça você mesmo” 

• Envios pré-programados de sobressalentes  

• Acesso especial a uma biblioteca de referência no  
Hach Support Online

• Atendimento remoto prioritário com nosso time  
de Suporte Técnico. 

O Plano de Fornecimento de Peças (PFP) está disponível para instrumentos selecionados, proporcionando uma 
rotina de manutenção por conta própria. Se você busca os benefícios dos Planos de Serviços Hexis, reco-

Plano de Fornecimento 
de Peças (PFP)

O que está incluído
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O Plano de Fornecimento de Peças (PFP) tem validade de um ano e não está disponível para todos os equipamentos da Hach em todas as regiões. Para obter mais 
informações sobre a disponibilidade e customização, consulte o seu comercial ou o Time Administrativo de Serviços. 

Para obter mais informações, visite: hexis.com.br/planos-de-servicios-hach

Escaneie o Código QR e descubra
todos os Planos de Serviço Hach, 
elaborados para potencializar a sua operação.


