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DESCRIPCION GENERAL DEL PLAN DE SERVICIO

Plan Field Service

(Servicio en Campo)

El Plan Field Service (Servicio en Campo) proporciona una cobertura completa de hasta ocho afios para
los instrumentos. Esta es la opcidn ideal si el servicio in situ es requerido y busca un plan completo con
un costo fijo anual.

Ventajas Incluido en el Plan
+ Garantiza el maximo tiempo de disponibilidad y rendimiento
i Puesta en marcha
del instrumento PUESTA EN
+ La tranquilidad de saber que el servicio critico se realiza MARCHA -
correctamente Verificacion v

« Minimiza los problemas y prolonga la vida Gtil del instrumento o .
Mantenimiento preventivo

+ Elimina los gastos de servicio inesperados MANTENI- Piezas de desgaste incluidas

+ Maximiza el tiempo disponible para atender otras prioridades MIENTO

., . . . Piezas para reparacion
*+ Resolucion de dudas disponible para su instrumento incluidas V
Aspectos destacados del Plan de Servicio In situ .

« Servicio de mantenimiento, verificacién in situ de acuerdo L;’E‘ilﬁcgf)’.
con los requisitos del instrumento Centro de Servicio Hach

+ Mantenimiento avanzado aprovecha los diagndsticos
exhaustivos, exclusivos del Servicio Hach

+ Cobertura completa para reparaciones realizadas in situ
o en el Centro de Servicio

« Tiempo de respuesta prioritario
+ Gastos de desplazamiento y envio incluidos

Prioridad para la resolucion de problemas a distancia con
especialistas técnicos Hach

El Plan Field Service (Servicio en Campo) es vdlido por un afio y no estd disponible para todos los equipos Hach en todas las regiones ni para equipos de mds de 8 afios.
Para obtener mds informacion sobre disponibilidad y personalizacién, consulte a su ejecutivo de ventas o su técnico de Servicios Hach.

ijConéctese con nosotros!

Escanee el cédigo QR y descubra la gama
completa de Planes de Servicio Hach,
pensados para potenciar su operacion.

©Hach Company, 2024. All rights reserved.
In the interest of improving and updating its equipment, Hach Company reserves the right to alter specifications to equipment at any time. D0C060.92.18016.Nov24



