@ N SERVICE DESCRIPCION GENERAL DEL PLAN DE SERVICIO

Programa Central

Plus Service

El Programa Central Plus Service garantiza el mantenimiento in-situ y esta disponible para la mayoria de los instrumentos
Hach. Si prefiere asistencia en el lugar y no necesita incluir cobertura para reparaciones, esta es una opcién de costo mas reducido.

Las reparaciones necesarias se facturan por separado, lo que podria implicar costos adicionales.

Ventajas del programa

. Optimiza el rendimiento del instrumento.

. Documentacion del servicio y del rendimiento, cumpliendo con normativa.

. Tranquilidad respecto a la correcta ejecucidn de los mantenimientos cruciales.
. Evita problemas y prolonga la vida util del instrumento.

. Maximiza el tiempo disponible para atender otras prioridades.

. Resolucién de dudas disponible para su instrumento.

Aspectos destacados

. Servicio de mantenimiento, verificacién in situ, conforme a los requisitos especificos del instrumento.
. Mantenimiento avanzado utilizando herramientas de diagndstico exclusivas de los Servicios Hach.
. Costos de desplazamiento del técnico incluidos en el plan.

Puesta en Marcha
ASEGURE EL RENDIMIENTO

Verificacion
- Mantenimiento Rutinario
PROLONGUE EL DESEMPENO

. Mantenimiento Avanzado
MAXIMICE EL DESEMPENO
Monitorizacién Remota _

Piezas de Repuesto

PIEZAS INCLUIDAS
Piezas para Reparacién
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In-Situ
LUGAR DEL SERVICIO
Centro de Servicios

El Programa Central Plus Service tiene una duracién de un afio y no esta disponible para todos los instrumentos Hach
en todas las regiones. Para obtener mas informacién sobre la disponibilidad y personalizacién, consulte con su
representante de ventas o su técnico de Servicios Hach.

Conozca mas en: www.reactivosyequipos.com.mx/planes-de-servicio
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