' SERVICE

DESCRIPCION GENERAL DEL PLAN DE SERVICIOS

Plan Self-Service

(Piezas de Repuesto)

El Plan Self-Service (Piezas de Repuesto) esta disponible para instrumentos seleccionados, proporcionando
una rutina de mantenimiento que se debe realizar por cuenta propia. Si busca los beneficios de los Planes

de Servicios Hach, recomendamos considerar una de nuestras otras opciones para aumentar aun mas la
eficiencia de sus operaciones.

Ventajas

Opere el instrumento y realice mantenimientos de rutina
criticos de forma auténoma

Conveniencia de tener los repuestos correctos exactamente
cuando los necesite

Reduccion de la carga administrativa para la gestion del
mantenimiento de los instrumentos

Previene problemas y prolonga la vida util de los instrumentos

Tiempo de respuesta prioritario

Aspectos destacados del Plan de Servicio

Incluye todo lo necesario para la operacion y el mantenimiento
de rutina para que pueda realizarlo usted mismo

Envios de piezas de repuesto pre-programados.

Acceso especial a una biblioteca de referencia en
Hach Support Online, que contiene videos y otros
materiales de capacitacién.

Prioridad para la resolucion de problemas a distancia
con especialistas técnicos Hach

Incluido en el Plan
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Centro de Servicio Hach

El Plan Self-Service (Piezas de Repuesto) tiene una validez de un afio y no estd disponible para todos los instrumentos Hach en todas las regiones.
Para obtener mds informacién sobre la disponibilidad y personalizacién, consulte con su representante de ventas o su técnico de Servicios Hach

iConéctese con nosotros!

Escanee el cédigo QR y descubra la gama
completa de Planes de Servicio Hach,
pensados para potenciar su operacion.
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