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Protejati-va investitia si
asigurati-va linistea

Cu Planurile de service Hach®, aveti un partener global care va intelege nevoile si caruia ii pasa de
livrarea la timp a serviciilor de calitate superioara si in care puteti avea incredere. Echipele noastre de
asistenta tehnica, de service pe teren si la sediul central, colaboreaza, cu expertiza lor unica, pentru
a va ajuta sa maximizati timpul de functionare a instrumentului, sa asigurati integritatea datelor, sa
mentineti stabilitatea operationala si sa reduceti riscurile legate de conformitate. Toate acestea la un
cost anual fix, care elimina cheltuielile neplanificate.
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Service Hach cu protectie in 3 puncte

Punere in functiune

Dupa ce investiti intr-un instrument nou, este important sa incepeti utilizarea cu date sigure si cu incredere in capacitatea dvs.
de a opera in mod corespunzator instrumentul. Prin serviciul nostru de punere in functiune ne asiguram ca analizorul dvs.
QP1680 furnizeaza date exacte, ca va simtiti confortabil sa lucrati cu software-ul si ca puteti rezolva potentialele probleme.

Calibrare/Certificare

Stim cat de importanta este calibrarea si certificarea instrumentelor pentru mentinerea conformitatii cu reglementarile.

Ca parte din service-ul pe care il furnizam pentru analizorul QP1680, noi certificam faptul ca instrumentul functioneaza con-
form specificatiilor noastre din fabrica si va oferim documentatia de care aveti nevoie pentru a minimiza riscurile legate de
conformitate.

Extindeti performanta

intretinere de rutini

Fiecare instrument de analiza necesita un anumit nivel de intretinere de rutina pentru a asigura precizia si a minimiza timpul
de nefunctionare. Noi simplificam lucrurile cu un plan de service Hach, ajutandu-va sa gestionati programul de intretinere
al analizorului QP1680 si sa va eliberati resursele interne pentru a va concentra asupra altor prioritati.

Reparatii

Intelegem impactul defect3rii echipamentelor asupra procesului si operatiunilor dvs. Aveti nevoie de un partener de service
care detine resursele necesare pentru a va readuce rapid instalatia in stare de functionare. Avand acoperire pentru reparatii

printr-un Plan de service Hach, obtineti service cu prioritate de la profesionisti calificati, care au cunostintele, instrumentele
si piesele necesare pentru a va readuce analizorul QP1680 cat mai repede in stare buna de functionare.

Intretinere avansati

Usurinta in utilizare si diagnosticarea imbunatatita vin la pachet cu o complexitate interna care necesita instrumente si
abilitati speciale, pe care echipa de service Hach vi le poate oferi datorita calificarilor sale unice. Serviciul de intretinere
avansata pentru analizorul QP1680 include un test de diagnosticare in profunzime, pentru a asigura performanta maxima.
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