
DOC063.91.38200.Nov24

Ces pièces et la main-d’œuvre de remplacement sont incluses dans le plan de service Hach à la fréquence recommandée.  
La couverture est offerte pour les réparations sur place ou au centre de services Hach.

Pour de plus amples renseignements, visitez le site : www.hach.com/service

Avantages du service
•	 Une maintenance appropriée par le personnel certifié 

du service Hach prévient l’infiltration d’eau et les dom-
mages importants à la sonde

•	 Assure l’exactitude des mesures et le temps de disponi-
bilité maximal des instruments

•	 Élimine les tracas et le temps consacré à l’exécution du 
service et à la gestion des calendriers de maintenance

•	 La ligne d’assistance technique permet la résolution  
rapide et directe de nombreux problèmes

Temps de maintenance moyen annuel : jusqu’à 2,5 heures
Fréquence de maintenance recommandée : 2 fois par année

La sonde Solitax sc fait partie intégrante de votre processus de gestion des solides. Laissez les experts du service Hach®  
vous aider à vous assurer que la maintenance essentielle est effectuée correctement et selon le calendrier afin d’éliminer les 
risques de dommages aux sondes et d’obtenir l’exactitude des mesures dont vous avez besoin pour optimiser votre processus.

Solitax sc
Sondes

Tâches de maintenance essentielles 
exécutées
Maintenance de routine :
•	 Nettoyer et inspecter visuellement le corps de la sonde  

et les fenêtres de mesure
•	 Remplacer la lame de raclage
•	 Mettre à jour le micrologiciel à la version la plus récente
Maintenance avancée :
•	 Inspecter les composants optiques et mécaniques  

internes essentiels
•	 Remplacer les joints pour prévenir les infiltrations d’eau 

qui peuvent entraîner des dommages importants à la sonde
•	 Remplacer le déshydratant pour prévenir la condensation 

qui peut endommager les composants électroniques et 
nuire à l’exactitude des mesures

•	 Effectuer la procédure d’étalonnage par défaut en usine 
pour s’assurer de l’exactitude des valeurs lues

•	 Résoudre tous les messages d’erreur ou d’avertissement
•	 Produire un rapport de service et un certificat de rendement

Pièces remplacées durant la maintenance
Numéro de pièce Description Qté Fréquence

LZX421 Ensemble de joints 1 12 mois
LZX050 ou LZX578 Lames de raclage (5 pièces) 1 1 fois par service

LZX302 Déshydratant 1 12 mois

Fiche technique du service


