
Informacje o planie serwisowym

Umowa standardowo obejmuje okres jednego roku. Program Central Plus Service i urządzenia zastępcze nie są dostępne dla wszystkich 
przyrządów firmy Hach we wszystkich regionach. Aby uzyskać więcej informacji na temat dostępności, skontaktuj się z lokalnym przedstawicielem 
handlowym lub serwisowym firmy Hach.

 USTABILIZUJ 
WYDAJNOŚĆ

Uruchomienie

Kalibracja/certyfikacja 

WYDŁUŻ 
WYDAJNOŚĆ

Rutynowa konserwacja 

Naprawa 

PODNIEŚ 
WYDAJNOŚĆ

Zaawansowana konserwacja 

Zdalny monitoring

OBEJMUJE 
CZĘŚCI

Części eksploatacyjne 

Części zamienne 

MIEJSCE 
ŚWIADCZENIA 

USŁUGI

Na miejscu u klienta

Centrum serwisowe Hach 

Wyznacz - Wydłuż - Podnieś - WydajnośćKorzyści
•	 Zapewnia dokładność wykonywanych pomiarów  

i maksymalny czas pracy urządzeń bez przestojów

•	 Dokumentacja dotycząca serwisowania i wydajności 
ułatwia zarządzanie jakością oraz zachowanie zgodności  
z przepisami

•	 Urządzenia zastępcze pozwalają utrzymać ciągłość 
pracy zakładu podczas serwisowania

•	 Zapobiega występowaniu problemów i wydłuża  
okres eksploatacji przyrządu

•	 Eliminuje nieplanowane koszty serwisowe

•	 Większość problemów jest natychmiast rozwiązywana 
poprzez kontakt telefoniczny

Najważniejsze cechy planu serwisowego
•	 Usługi konserwacji, kalibracji i certyfikacji są  

wykonywane w centrum serwisowym Hach 

•	 Naprawy są przeprowadzane w pełnym zakresie  
w centrum serwisowym Hach

•	 W trakcie serwisowania zapewniane są urządzenia  
zastępcze (zależnie od dostępności)

•	 Zaawansowana konserwacja obejmuje narzędzia  
i diagnostykę

•	 Realizacja jest priorytetowa i trwa 3 dni  
(bez czasu wysyłki)

•	 Koszty wysyłki są uwzględnione w cenie

Program Central Plus Serwis to kompleksowy plan obejmujący usługi wykonywane w centrum  
serwisowym Hach®. Sprawdza on się doskonale przy urządzeniach laboratoryjnych i przenośnych  
oraz czujnikach do pomiarów online, które można łatwo wysłać. Jest to doskonała opcja dla Klientów  
poszukujących najbardziej ekonomicznego planu w pełnym zakresie lub zainteresowanych  
serwisowaniem niewielkiej liczby urządzeń.

Program Central Plus 
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