
El paquete de servicios completo de Care Advantage es ideal para clientes que:
	● Desean que se realicen comprobaciones rutinarias puntuales y se tomen medidas preventivas para mantener  

sus instrumentos críticos en su rendimiento óptimo

	● Quieren invertir su tiempo en otras tareas críticas y dejar el cuidado de Hach®a los expertos

	● Tienen instrumentos Hach complejos pero críticos o un gran volumen de instrumentos en varias instalaciones

	● Necesitan mediciones fiables y precisas de los parámetros

	● No disponen de recursos internos o habilidades para realizar el nivel de mantenimiento requerido

	● Tiene una nueva planta o nuevo personal

Solución de servicio completa para todos sus instrumentos 

Care Advantage
Descubra las características de Care Advantage

CARACTERÍSTICAS
Mantenimiento avanzado + Desgaste y piezas  

de repuesto + Préstamos (si procede)
•

Mantenimiento de rutina programado  
+ Validación de lecturas + Limpieza técnica

•
Comparación de laboratorio (si procede) 

FUNCIONES  
FACTURABLES OPCIONALES

Gestión de proyectos e informes
•

Informes avanzados
•

Formación in situ y virtual

Evaluación anual de órdenes de trabajo
•

Cuaderno de mantenimiento

Con Care Advantage usted deja su inversión en las manos de Hach,  
teniendo esa tranquilidad y confianza extra

FUNCIONES  
OPCIONALES NO FACTURABLES
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Paquete de cuidado total  
para su tranquilidad

Le ofrecemos un paquete que le evitará las molestias del mantenimiento de los instrumentos y, a cambio,  
le proporcionará la tranquilidad de saber que cuenta con un socio de servicio fiable.

Con Care Advantage de Hach, usted y su equipo ganan:

FIABILIDAD
Cuidamos de todos los  

instrumentos por usted.

EXPERIENCIA
Sabemos lo que hay que 
hacer, cómo y cuándo.

RECURSOS
Liberamos sus recursos 

internos para que puedan 
mantener su planta en 

funcionamiento. 

SOLUCIÓN DE PROBLEMAS
Al estar presentes con  
frecuencia, podemos  

identificar y resolver sus 
problemas con mayor 

rapidez.

CONFORMIDAD
Trabajamos con usted  

para garantizar que los 
instrumentos de Hach  

satisfacen sus necesidades 
de conformidad.

PREPARACIÓN PARA 
AUDITORÍAS

La evaluación anual de las 
órdenes de trabajo y el diario 

de mantenimiento pueden 
ayudarle a estar preparado 

para las auditorías.

TRANSPARENCIA  
Y CONTROL

Los informes periódicos y los 
programas de manteni-

miento pueden proporcionar 
a sus equipos internos la 

información que necesitan.

Registrarse es fácil.  
Visite Care Advantage hoy mismo.

Envíe un correo electrónico: 
monique.beijnes@hach.com

Llame al  
Equipo de Servicio

Póngase en contacto  
con su representante  

de ventas de Hach

Care Advantage
Solución de servicio completa para todos sus instrumentos


