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Schutzt lhre Investition und
gibt lhnen Sicherheit

Mit Hach® Service-Programmen steht Ihnen ein globaler Partner zur Seite, der Inre Anforderungen
kennt und sich um die Bereitstellung eines fristgerechten, hochwertigen Service kimmert, auf den Sie
sich verlassen konnen. Unsere Teams vom technischen Support, Vor-Ort-Service und Service Center
bringen ihr einzigartiges Fachwissen ein, um die Laufzeit Ihrer Gerate zu maximieren, Datensicherheit
zu gewahrleisten, einen stabilen Betrieb aufrecht zu erhalten und Risiken durch Nichteinhaltung von
Grenzwerten zu verringern. All dies zu einem jahrlichen Festpreis, durch den ungeplante Kosten ver-

mieden werden.
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3-facher Schutz mit Hach Service

Inbetriebnahme

Nach der Investition in ein neues Gerat ist es wichtig, dass Sie dieses ordnungsgemald bedienen kdnnen, um prazise Mess-
ergebnisse zu erhalten. Unser Inbetriebnahmeservice stellt sicher, dass Ihr QP1680 Analysator genaue Daten liefert, dass Sie
mit der Software vertraut sind und dass Sie potenzielle Probleme beheben konnen.

Kalibrierung/Zertifizierung

Wir sind uns bewusst, wie wichtig die Geratekalibrierung und -zertifizierung fur die Einhaltung gesetzlicher Vorschriften ist.
Daher bestatigen wir als Teil eines jeden von uns erbrachten Service fur den QP1680 Analysator, dass das Gerat gemal unseren
Werksspezifikationen arbeitet. Zudem stellen wir Innen die erforderlichen Dokumentationen bereit, damit Sie das Risiko einer
Nichteinhaltung von Grenzwerten verringern kdnnen.

Extend Performance

Routinewartung

Jedes Analysegerat erfordert eine gewisse Routinewartung, um die Prazision der Messungen sicherzustellen und Ausfall-
zeiten gering zu halten. Mit einem Hach Service-Programm entlasten wir Sie, indem wir Ihnen bei der Verwaltung Ihres
Wartungsplans fur Inren QP1680 Analysator helfen und |hre internen Ressourcen entlasten, damit Sie sich auf andere
Aufgaben konzentrieren kdnnen.

Reparatur

Wir kennen die Auswirkungen auf Ihre Prozesse und Betriebsablaufe, wenn es zu Gerateausfallen kommt. Sie bendtigen
einen Service-Partner, der Uber die erforderlichen Ressourcen fur eine schnelle Wiederaufnahme des Betriebs verfugt.
Durch die Reparaturabdeckung im Rahmen eines Hach Service-Programms erhalten Sie bevorzugte Serviceleistungen von
erfahrenen Experten. Zudem stehen Wissen, Messgerate und Ersatzteile bereit, um den ordnungsgemafien Betrieb lhres
QP1680 Analysators schnellstmoglich wiederherzustellen.

Elevate Performance

Erweiterte Wartung

Trotz Benutzerfreundlichkeit und verbesserter Diagnostik kann der Hach Service Ihnen mit speziellen Messgeraten und
Fahigkeiten helfen. Der erweiterte Wartungsservice fur den QP1680 Analysator umfasst einen eingehenden Diagnosetest,
um Spitzenleistung zu gewahrleisten.
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