
Il pacchetto di servizi completo di Care Advantage è ideale per i clienti che:
	● Desiderano che vengano eseguiti tempestivamente i controlli di routine e le misure preventive  

per mantenere le prestazioni ottimali dei loro strumenti critici

	● Vogliono investire il loro tempo in altre attività critiche e lasciare la cura di Hach® agli esperti

	● Hanno strumenti Hach complessi ma critici o un grande volume di strumenti in più sedi

	● Hanno bisogno di misurazioni affidabili e accurate dei parametri

	● Non hanno risorse o competenze interne per eseguire il livello di manutenzione richiesto

	● Hanno un nuovo impianto o nuovo personale

Soluzione di assistenza completa per tutti i vostri strumenti 

Care Advantage
Scoprite le caratteristiche di Care Advantage

CARATTERISTICHE
Manutenzione avanzata + Usura e ricambi  

+ Prestito (se applicabile)
•

Manutenzione di routine programmata + Convalida delle letture  
+ Pulizia tecnica

•
Confronto di laboratorio (se applicabile) 

CARATTERISTICHE 
OPZIONALI FATTURABILI
Gestione dei progetti e reportistica

•
Reporting avanzato

•
Formazione in loco e virtuale

Valutazione annuale degli ordini di lavoro
•

Registro di manutenzione

Con Care Advantage lasciate il vostro investimento nelle mani sicure di Hach,  
con una maggiore tranquillità e fiducia.

FUNZIONI OPZIONALI 
NON FATTURABILI
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Pacchetto di assistenza totale per  
la vostra tranquillità

Vi offriamo un pacchetto che vi toglierà l’onere di occuparvi della manutenzione degli strumenti e vi darà in cambio  
la tranquillità di sapere di avere un partner di assistenza affidabile.

Con Care Advantage di Hach, voi e il vostro team guadagnerete:

AFFIDABILITÀ
Ci prendiamo cura di tutti  

gli strumenti per voi.

COMPETENZA
Sappiamo cosa deve essere 

fatto, come e quando.

RISORSE
Liberiamo le vostre risorse 

interne in modo che possano 
mantenere in funzione  

il vostro impianto. 

RISOLUZIONE DEI PROBLEMI
Grazie alla nostra presenza 

frequente, possiamo identificare 
e risolvere i problemi  

più rapidamente.

CONFORMITÀ
Lavoriamo con voi per garantire 

che gli strumenti Hach soddisfino 
le vostre esigenze di conformità.

PREPARAZIONE AGLI AUDIT
La valutazione annuale degli 

ordini di lavoro e del registro di 
manutenzione può aiutarvi  

a essere pronti per le verifiche.

TRASPARENZA E CONTROLLO
I rapporti periodici e i programmi 
di manutenzione possono fornire  
ai vostri team interni le informa-

zioni di cui hanno bisogno.

Iscriversi è facile. Ottenere Care Advantage oggi stesso.

Inviate un’e-mail:  
monique.beijnes@hach.com

Chiamate il team  
di assistenza

Contattate il vostro rappre-
sentante commerciale Hach

Care Advantage
Soluzione di assistenza completa per tutti i vostri strumenti


