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Skydda din investering och din sinnesfrid
Med Hach® Service Plans har du en global partner som forstar

dina unika servicebehov och som bryr sig om att leverera o~ 1

snabb och hogkvalitativ service som du kan lita pa. Vara Fordelar med ser‘"ceplanen
team for teknisk support, faltservice och central service arbetar « Maximera instrumentets drifttid

tillsammans med unik expertis for att hjalpa dig att etablera,

férlanga och hoja prestandan.  Sakerstalla dataintegritet
Vare sig du letar efter endast grundlaggande support,

allomfattande servicetackning eller till och med avancerade
digitala tjanster for processoptimering har vi allt du behover.

» Uppratthallande av driftsstabilitet
» Minska risken for efterlevnad

* Eliminera oplanerade utgifter

- Extend - Elevate - Performance

Hach
serviceplaner*

Servicefunktion Fabriksgaranti

Reparation av tillverkningsfel
Obegransad teknisk support

Service utfors pa servicecenter

Service utfors pa plats

Partnerskap for framgang

Med en serviceplan kan du lita pa att Prioriterat svar/genomstromningstid
Hach investerar i ett langsiktigt
partnerskap for att hjalpa dig att

Driftsattning/start**

tekniken och kapaciteten utvecklas

na dina mal. Instruktioner for drift och underhall X
Vart engagemang fér dig Regelbunden kalibrering X
¢ :YSSHa och forsta dina behov pa Regelbunden certifiering av prestanda x
jupet

o Planerat underhall och reservdelar X

e Leverera tjansteritid och
av hdégsta kvalitet. Reparationer och reservdelar under hela livscykeln X
o Kontinuerligt forbattra Fordjupad systemdiagnostik X
e Fdrnya tjansterna i takt med att Fjarrévervakning X

) . Kostnader for resor/expedierad frakt
e Vara har pa lang sikt, under alla

omsta nd|g heter, och engagera * Specifik tdckning och inkluderade delar varierar beroende pa valt instrument och serviceplan.
oss for din framgang och for vart Kontakta din lokala férséljinings- eller servicerepresentant fran Hach f&r att fa veta mer.
uppdrag att sakerstalla vattenkvalitet ~ **Installation ingar inte.

for manniskor runt om i varlden.

Be Right™
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Unikt for Hach Service

Aven om det finns manga tjansteleverantdrer och kapabel intern personal, ger ett samarbete med Hach viktiga férdelar:

Hach Advantage Vad det innebir
Specialiserad kunskap och expertis om Hach-produkter Fortroende for att servicen ar ratt utford
Snabbare tillgang till delar och material Mer drifttid och processstabilitet
Storsta globala bas av tekniker for direkt faltservice Konsekvent serviceupplevelse
Odvertraffade resurser for online-support Direkt tillgang till expertsvar dygnet runt
Stort team av hogkvalificerade, levande tekniska specialister. Lattare felsokning och snabb l6sning

System for hantering av underhallsscheman Mindre anstrangning for att halla Hach-tillgangarna underhallna

Sakerheten vid revisioner av efterlevnad
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Tillverkarens certifiering

Hach serviceplaner lonar sig

Service som
konsekvent
gors ratt

Minimera \ Undvik

budget- kostsamma
overraskningar haverier

Tillférlitliga

Spara tid for dina data f6_r att
prioriteringar undvika
Overtradelser

\

Férlanger
instrumentens
livsldngd

Kontakta din lokala forsaljnings- eller servicerepresentant fran Hach for att fa veta mer om vara serviceerbjudanden eller for
att komma igang. Du kan ocksa hitta ytterligare information, inklusive lokala servicekontakter, pa foljande webbplats:
www.se.hach.com/service-overview.
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